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Fiche méthode 09 📦 : Choisir un
conditionnement et argumenter la
stabilité (contenant ↔ contenu) – attendu
E2
Compétence E2 : Analyser – Justifier – Argumenter – Communiquer

🎯 Pourquoi cette fiche est importante
Dans ta progression, la séance 19 est dédiée à : stabilité du produit + choix du conditionnement +
interactions contenant/contenu.
C’est un classique en dossier E2 : on te donne une formule (ou un INCI), une cible, un usage… et on te
demande :

de justifier un choix d’emballage (primaire / secondaire),
d’anticiper les risques de déstabilisation (physique/chimique/microbio),
de proposer des tests/contrôles et/ou des recommandations.

📌 Cette fiche s’appuie aussi sur la séance 18 (contrôles qualité et vie du produit), car un choix de
conditionnement se valide toujours par des contrôles.

1️⃣ Ce qu’on attend d’une réponse “conditionnement”
en E2
Une réponse solide doit contenir 4 éléments :

Élément attendu Ce que tu dois faire

1. Identifier Dire de quel conditionnement on parle (type + primaire/secondaire)

2. Relier
Relier au produit : forme galénique, viscosité, sensibilité, mode
d’emploi
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Élément attendu Ce que tu dois faire

3. Risques
Citer 2–3 risques contenant/contenu (migration, oxydation,
contamination…)

4. Justifier +
recommander

Justifier le choix + proposer 1–2 contrôles/tests ou améliorations

👉 En E2, tu gagnes des points si tu passes de :
“Je choisis un flacon pompe” → à “Je choisis un flacon pompe pour limiter contamination +
adapté à une émulsion fluide + compatible matériau + tests stabilité”.

2️⃣ La méthode C.O.N.T.E.N.A.N.T (à apprendre par
cœur)

🔹 C – Caractériser le produit (en 20 secondes)
Tu écris 2 infos clés :

forme galénique : solution / gel / émulsion / solide
usage : rinçage / leave-on / zone (visage, corps, cuir chevelu) / fréquence

📝 Exemple :
« Produit leave-on, émulsion fluide pour le visage, usage quotidien. »

🔹 O – Observer les contraintes d’usage (hygiène + praticité)
Tu repères ce que l’utilisateur va faire :

doigts dans le pot ? (risque microbio)
ouverture répétée ?
usage douche (eau, humidité) ?
dosage précis nécessaire ?
transport / casse ?
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🔹 N – Noter les sensibilités du contenu (ce qui “craint”)
Tu coches mentalement :

Lumière (photodégradation, parfum, certaines vitamines)
Oxygène (oxydation huiles, parfum)
Eau / évaporation (dessèchement, changement de viscosité)
Contamination (phase aqueuse + ouverture fréquente)
pH / solvants (compatibilité matériau, corrosion, extraction)

⚠️ Tu n’as pas besoin de “tout savoir” : tu dois montrer une logique de risque.

🔹 T – Type d’emballage adapté (primaire + secondaire)
Tu nommes clairement :

emballage primaire : en contact avec le produit (tube, flacon, pot…)
emballage secondaire : étui carton, film, boîte (protection, info, marketing)

📌 Le référentiel “interactions produit-conditionnement” est explicitement couvert en séance 19.

🔹 E – Évaluer les interactions contenant ↔ contenu (2–3
risques ciblés)
Tu choisis 2 à 3 risques max (les plus pertinents) :

Migration : substances du plastique vers le produit
Sorption / adsorption : le contenant “absorbe” parfum/actifs (perte d’efficacité)
Perméation : passage d’oxygène/solvants à travers le plastique → oxydation/évaporation
Corrosion / réaction : incompatibilité avec pH, solvants, métaux
Contamination microbio : ouverture + contact doigts/air/eau

🔹 N – Nommer le(s) matériau(x) possible(s) (sans rentrer dans
l’excès)
Tu restes simple et professionnel :
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Verre : barrière forte, mais lourd/cassable
Plastiques (exemples) : PET, PP, PE (barrières et compatibilités variables)
Aluminium : très bonne barrière (souvent en tube), attention compatibilités internes
Airless : limite l’air + limite contamination

👉 En E2, l’objectif n’est pas d’être un cours de polymères, mais d’argumenter.

🔹 A – Argumenter : “preuve → conséquence → choix”
Tu utilises un schéma rédactionnel court :

Le produit présente [sensibilité/contrainte].

Cela implique [risque].

Donc le conditionnement le plus adapté est [choix], car [justification].

🔹 N – Nécessité des contrôles (validation)
Tu proposes 1–2 contrôles pertinents, en lien avec la séance 18 :

aspect / odeur / couleur (organoleptique)
pH, viscosité (physicochimique)
stabilité accélérée (température, cycles)
contrôle microbio / conservation (selon le contexte)
compatibilité contenant/contenu

📌 La séance 18 couvre explicitement les contrôles qualité aux différents stades de vie du produit.

🔹 T – Terminer par une recommandation pro (si demandé)
Exemples :

“préférer un airless”
“éviter le pot”
“ajouter un suremballage opaque”
“prévoir un test de stabilité accélérée + compatibilité emballage”
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3️⃣ Repères rapides : quel conditionnement pour quel
produit ?

✅ A) Produits à risque microbio (phase aqueuse + ouverture
fréquente)
À privilégier :

flacon pompe
tube
airless

À vigilance :

pot (contact doigts + air)

✅ B) Produits sensibles à l’oxydation (huiles, parfums,
certains actifs)
À privilégier :

airless
flacon avec faible entrée d’air
matériaux à bonne barrière + fermeture fiable
suremballage si besoin

✅ C) Produits sensibles à la lumière
À privilégier :

flacon opaque/teinté
étui carton (secondaire) si nécessaire



Page 6 / 9

✅ D) Produits très visqueux / pâteux
À privilégier :

tube
pot (si usage pro et règles d’hygiène strictes)
airless adapté viscosité

4️⃣ Modèles de réponse (prêts à copier)

Modèle 1 — Choix de conditionnement (4–5 phrases)

Le produit est un(e) [forme galénique] destiné(e) à [usage] ( [rinçage/leave-on] ).

Cela impose des contraintes de [hygiène / protection air / protection lumière / dosage].

Le risque principal est [contamination / oxydation / migration / évaporation] car [raison].

Donc, le conditionnement primaire le plus adapté est [tube / pompe / airless / flacon opaque], car 

On validera ce choix par [1–2 contrôles] (stabilité/viscosité/pH/organoleptique…).

Modèle 2 — Analyse critique d’un conditionnement imposé

Le conditionnement proposé est [pot/flacon…], ce qui présente l’avantage de [avantage].

Cependant, il existe une vigilance sur [risque 1] et [risque 2] compte tenu de [forme/sensibilité]

On recommande [amélioration] et [contrôle] afin de sécuriser la stabilité et la qualité du produit

5️⃣ Exemples type E2 (niveau attendu)

Exemple A — Pot vs pompe : argumentation hygiène
Question : Justifier si un pot est adapté à une émulsion visage usage quotidien.

✅ Réponse attendue :

Le produit est une émulsion leave-on à usage quotidien, donc il sera ouvert fréquemment. Un pot
augmente le risque de contamination microbienne car l’utilisateur met les doigts au contact du
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produit et de l’air. Un flacon pompe (ou airless) est plus adapté car il limite le contact avec l’air et les
mains, ce qui améliore l’hygiène d’utilisation. On peut valider le choix par un suivi organoleptique et
des contrôles adaptés au stade de développement.

Exemple B — Produit sensible à la lumière
Question : Proposer un conditionnement si le produit est sensible à la lumière.

✅ Réponse attendue :

Si le contenu est sensible à la lumière, il faut limiter l’exposition. Un flacon opaque/teinté et/ou un
étui carton (emballage secondaire) sont cohérents. Cela réduit le risque de dégradation et aide à
maintenir la stabilité. Un contrôle de stabilité accélérée avec observation couleur/odeur peut
compléter la validation.

Exemple C — Compatibilité contenant/contenu (raisonnement)
Question : Identifier un risque “contenant ↔ contenu” et proposer une précaution.

✅ Réponse attendue :

Un risque est la migration ou l’adsorption : certains composants (parfum, actifs) peuvent interagir
avec certains plastiques, entraînant une perte de performance ou une modification sensorielle. On
recommande de réaliser un test de compatibilité contenant/contenu et un suivi organoleptique
(odeur, couleur) sur stockage accéléré afin de vérifier l’absence d’évolution.

6️⃣ Ce qui fait PERDRE des points

❌ Erreur Exemple Pourquoi c’est pénalisé

Choix “au feeling” “je prends un joli flacon” Pas de logique E2

Pas de lien produit ↔ emballage pas de mention forme/usage Hors attendus

Trop de détails inutiles 15 lignes sur le PET Hors sujet, perte de temps

Aucun risque cité “tout va bien” Analyse incomplète
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❌ Erreur Exemple Pourquoi c’est pénalisé

Aucune validation pas de contrôles/tests Démarche non professionnelle

7️⃣ Ce qui fait GAGNER des points

✅ Bonne pratique Pourquoi ça rapporte

Nommer primaire + secondaire Vocabulaire pro

2 contraintes + 2 risques ciblés Analyse structurée

Lien usage/hygiène Très attendu en E2

1 recommandation + 1–2 contrôles Posture “expert”

Réponse courte et justifiée Copie efficace

📌 Dans ta progression, l’enchaînement S18 (contrôles) → S19 (stabilité/packaging) sert précisément
à installer cette posture “expertise”.

8️⃣ Checklist avant de rendre

✓ Question à se poser

☐ Ai-je précisé la forme (gel/émulsion/solution) ?

☐ Ai-je précisé usage (rinçage/leave-on + fréquence) ?

☐ Ai-je nommé primaire et/ou secondaire ?

☐ Ai-je cité 2 risques contenant/contenu pertinents ?

☐ Mon choix est-il justifié (risque → conséquence → solution) ?

☐ Ai-je proposé 1–2 contrôles/tests pour valider ?

☐ Ma réponse tient-elle en 4 à 8 phrases max ?



Page 9 / 9

🎓 À retenir pour l’épreuve E2

┌──────────────────────────────────────────────────────────┐

│                                                          │

│   📌 MÉTHODE C.O.N.T.E.N.A.N.T                          │

│                                                          │

│   C - Caractériser le produit (forme/usage)              │

│   O - Observer les contraintes d’utilisation             │

│   N - Noter les sensibilités (air/lumière/microbio)      │

│   T - Type d’emballage (primaire/secondaire)             │

│   E - Évaluer 2–3 interactions contenant/contenu         │

│   N - Nommer un matériau/solution cohérente              │

│   A - Argumenter (preuve → conséquence → choix)          │

│   N - Nécessité de contrôles (validation)                │

│   T - Terminer par une recommandation pro                │

│                                                          │

│   👉 En E2 : un bon conditionnement = un choix justifié │

│                                                          │

└──────────────────────────────────────────────────────────┘

🔗 Cette fiche est utilisée dans les séances suivantes
S18 – Contrôles qualité et vie du produit cosmétique (base des validations)
S19 – Stabilité et choix du conditionnement (contenant ↔ contenu)
S22 – Évaluation n°3 type E2 (mobilisation sécurité + formulation + analyse)


